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本研修では、過去にヒューマンサービスコースの「面接相談スキルアップ」

を受講された方を対象に、受講後の業務における面接相談の中で、 

実際に困っている場面を取り上げ、ロールプレイングとそのフィードバック

を行って、面接技術の更なるスキルアップをめざします。 

改めて自身の面接における姿勢を見直すチャンス！ 

是非この機会にご受講をご検討ください！ 

 

対 象  社会福祉事業従事者対象のうち、以下⓵②両方を満たす方を対象とします。 

① これまでにヒューマンサービスコースの下記講座を修了された方 

ヒューマンサービスコース 面接相談スキルアップ（H22～R２） 

相談援助力アップ講座（H21）、相談援助技術研修(H20)、A２コース（～H19） 

② 全ての日程に出席できる方   

 

講 師  川島 惠美 氏 （関西学院大学 人間福祉学部 社会福祉学科 准教授） 

日 時 令和３年１月１２日・２６日・２月９日 9:30～16:30（いずれも火曜）全３回コース 

 

持ち物  データが入っていない８GB以上のUSB 

 

定 員   １８名  ※定員超過の場合は抽選となります。 

また、申込者が少ない場合、やむを得ず講座を中止する場合もございます。 

 

受講料   １０，０００円（事前振込） 

     ※締切後、受講決定通知と共に、振込用紙を受講者宛にお送りします。 

締 切    令和２年１２月２２日（火） （締切後のお申し込みについてはお問い合わせ下さい。） 

 

 

 

 

 

 

 

   

 会 場   こうべ市民福祉交流センター 3階 302教室 

主 催  社会福祉法人 神戸市社会福祉協議会 市民福祉大学 

令和２年度 ヒューマンサービスコース 仕事力アップコース 

 

＊受講者の声＊ 

・ロールプレイングを通して「こんな対応があるんだ」と自分の先入観を取り去ること

が出来た。 

・他者からみた自分の姿を客観的にみられたので、気づきがあり大変参考になった。 

・自分のことを振り返る事や、話し方のパターンが分かり実習と直結する講義で充実 

していた。 



 

 

内 容  ※内容は予定であり、若干変更になる可能性があります。 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【お申込み・お問い合わせ】            

社会福祉法人神戸市社会福祉協議会 市民福祉大学 

〒651-0086  神戸市中央区磯上通 3-1-32 こうべ市民福祉交流センター１F 

Tel:078-271-5300 Fax:078-271-5365   E-mail:daigaku@with-kobe.or.jp 

HP: https://www.shiminfukushidaigaku.jp/  ←ホームページからもお申し込みいただけます！ 

  

日 程 時 間 内      容 

1 月１２日(火) 9:30～16:30 

セッションⅠ 

オリエンテーション 

＜小講義＞ 援助的コミュニケーションについて 

(演習) 援助するということ 

セッションⅡ 

＜小講義＞ 援助者として必要な態度と姿勢 

－ビデオ視聴―  

【録画１】ロールプレイング① 

１月２６日(火) 9:30～16:30 

セッションⅢ 

【録画１】フィードバックセッション 

セッションⅣ 

【録画２】ロールプレイング②  

２月９日(火) 9:30～16:30 

セッションⅤ 

【録画２】フィードバックセッション 

セッションⅥ 

【録画３】ロールプレイング③  

【録画３】フィードバックセッション 

セッションⅦ 

まとめとふりかえり 

※ＦＡＸ・郵送でのお申し込みを確認後、市民福祉大学からＦＡＸか電話で、受付した旨お知らせしております。 

お申し込み後１週間たっても市民福祉大学からの連絡がない場合は、お手数ですがお問い合わせください。 

※お申し込みの際、お知らせいただいた個人情報につきましては、本講座にかかる事務以外に一切使用いたしません。 

 

＜交通のご案内＞ 

◆各線「三宮」駅 徒歩 15分 

◆市営地下鉄海岸線「三宮・花時計前」駅徒歩７分 

◆ポートライナー「貿易センター」駅徒歩５分 

◆市バス⑦系統 

「市民福祉交流センター前」停留所下車すぐ 

 

お申し込み  所定の申込用紙に必要事項をご記入のうえ郵送かＦＡＸにてお送りいただく、 

または「市民福祉大学」のホームページよりお申し込みください。 

 


