
社会福祉法人神戸市社会福祉協議会
市民福祉大学

主催・お問合せ
〒651-0086　神戸市中央区磯上通3丁目1-32
TEL：(078)271-5300　FAX：(078)271-5365

スマホでも！
いつでも
どこでも

何度でも

 オンデマンド

HUMAN  ERROR

CLOSE  CALL

RISK   MANAGEMENT

リスクマネジメントとは

動画研修

申込締切  9月25日（金）

受講料
（事前振込み）

※申込締切後、受講決定通知とあわせて

　振込用紙を郵送いたします。

3 ,000円

メルマガ登録

サンプル動画 サンプル動画 サンプル動画

（視聴時間：30分）

自分は、どのような場面でヒューマン

エラーを起こしやすいのか、知ること

ができました。職員間でも話し合い、

お互いの傾向を理解したいと思いま

　　　　　す。  「なぜ」ではなく、

　　　　　「どのようにして」起きたか

　　　　　を考える事故報告書の書き

　　　　　方も勉強になりました！

リスクマネジメント・危機管理専門の経営コンサルタント。厚労

省主催・各自治体指導監査担当職員研修、各都道府県・区市町村

の介護保険事業者・指定更新研修講師。リスクマネジメントを主

軸に、組織マネジメントなど幅広い領域で研修講師を務める。

 浅野　睦 氏講師

（株式会社フォーサイツコンサルティング代表取締役）
（一般財団法人リスクマネジメント協会理事）

01

福祉現場のリスクとは

事故発生のメカニズム

リスクマネジメントとは 


（視聴時間：30分）

危険予知と
ヒヤリハット

危険予知トレーニング

改善に活かせるヒヤリハット

事故報告書の書き方

02

（視聴時間：30分）

ヒューマンエラー
について

03

発生のメカニズムと予防法

リスク評価の心理特性

市民福祉大学ホームページ

※お知らせいただいた個人情報は

　研修にかかる事務以外には使用いたしません。

(https://www.shiminfukushidaigaku.jp/)
申込

社会福祉施設職員対象

お申込みページ 本研修はオンデマンド(オンライン受講)です

視聴期間  令和8年10月16日(金) ～
10月30日(金)

福祉現場のリスクマネジメント研修
基礎から学ぶ！

令和８年度 社会福祉施設職員研修

　福祉施設や事業所で起こる事故には、発生のメカニズムがあります。これを理

解せず、「しっかり注意する」「見守りを強化する」といった曖昧な対策になる

と、何度も同じような事故が発生します。

　そこで、福祉現場の特性による事故発生メカニズムを理解した上で、リスクア

セスメント方法や有効な対策を考えるスキルの習得を目指します。

（10月配信分）

受講生の声

令和  9年  1月15日（金）～  1月29日（金）

今年度の配信予定

1月

お申込みの開始はHP・メルマガにてご案内いたします。
メルマガは、右の二次元コードからご登録いただけます。


